INMUJERES

DECALOGO DE ATENCION
A MUJERES TRANS

Respeta la identidad de género con la que ella
se identifica:

Es libre de desarrollar la personalidad que
decida, jes su derecho!

Garantiza la confidencialidad y proteccion de
sus datos personales:

Cuando sea necesario solicitar algun documento

oficial debes resguardarlo y proteger esta informacion”.

Respeta la terminologia que ella utiliza para
describirse a si misma:

No le asignes la identidad de género que “creas
que mejor le acomoda a la persona”. Preguntale
la manera en la que ella se asume.

Evita preguntar por su nombre de nacimiento,
“de pila” o “real”:

El nombre con el que se identific6 no es un
“apodo” o un “alias” es su nombre y tal cual
debes asentarlo™.

No confundas su orientacion sexual con su
identidad de género:

Las personas trans no son gays, homosexuales,
lesbianas, necesariamente. Su vida erotico-afectiva
no es un dato relevante en el proceso de atencion.
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Las muestras de apoyo no son necesarias:

No hagas comentarios sobre su apariencia, su
identidad. Si quieres mostrar empatia, tratala con
respeto y reconocela como una persona con los
mismos derechos que tu.

Ella debe elegir. Ofrece acceso a instalaciones
y servicios que sean confortables:

Permite que use el sanitario en el que ella se

sienta comoda. Garantiza que las personas que
la atiendan le brinden confianza y bienestar.

La identidad de género no depende de
procesos médicos:

Saber si ya realizd un proceso de transicion o

el por qué no lo ha hecho, no es relevante jNo
lo preguntes!

Haz uso del lenguaje incluyente y no sexista:

Integra en tu lenguaje la diversidad y la igualdad
de género.

Ofrece la atencion en espacios amigables:

Es fundamental contar con espacios que

ofrezcan privacidad, confianza y discrecion; asi

como material informativo de las diferentes
Instancias a las que ellas pueden acudir para
obtener orientacion sobre la proteccion vy
defensa de sus derechos.
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DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.
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